SHB101 - SOSYAL HIiZMETLERE GIRIS - Kozakli Meslek Yiiksekokulu - Sosyal Hizmet ve Danismanhik B&limii
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilere sosyal hizmet disiplininin temel kavramlarini, tarihsel gelisimini, degerlerini ve etik ilkelerini tanitarak; sosyal hizmet mesleginin birey, aile,
grup ve toplum diizeyindeki uygulama alanlarini kavratmaktir. Ogrencilerin sosyal hizmetin kuramsal temellerini anlamalari, sosyal sorunlara cok boyutlu bakis
gelistirmeleri ve sosyal hizmet uzmaninin rol ve sorumluluklarini fark etmeleri hedeflenmektedir.

Dersin icerigi

Bu ders, sosyal calismanin temel kavramlari, felsefesi ve tarihsel gelisim siireci tizerine kapsamli bir giris saglamaktadir. Ogrenciler, sosyal hizmetin birey, grup ve toplum
diizeyinde uygulama yéntemlerini, mesleki etik ilkelerini ve bilgi temelini 6grenmektedir. Ders kapsaminda sosyal galismanin diinya ve Tirkiye'deki gelisimi, sosyal hizmet
egitimi, kuramlar ve davranis bilimleri ile iliskisi ele alinmaktadir. Ayrica, aile ve cocuk refahi, genclik, yaslilik, engellilik, saglik ve adalet gibi cesitli uygulama alanlari
incelenmekte; sosyal devlet, kalkinma ve kiresellesme baglaminda sosyal calismanin makro perspektifleri tartisiimaktadir.

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Seker, A. (2018). Sosyal Hizmete Girig (i. Tomanbay, Ed.). Anadolu Universitesi.
Ders igin Onerilen Diger Hususlar

Baska bir husus bulunmamaktadir.

Dersin Verilisi

Yizylze

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Ogr. Gér. Osman Yanik

Program Ciktisi

1. Bilim ve Meslek Olarak Sosyal Hizmeti Tanimlayabilir.

2. Sosyal Hizmetin Uygulama Alanlarini ve Uygulama Alanindaki Dezavantajli Gruplari Bilebilir.

3. Sosyal Hizmetin Profesyonel Bir Meslek Olarak Ortaya Cikmasindaki Etkenleri ve Giiniimiize Kadar Olan Tarihini Ogrenebilir.
4. Sosyal Hizmetin Miidahale Diizeylerini ve Asamalarini Ogrenebilir.

5. Sosyal Hizmetin Temellerini Olusturan Bilgi, Beceri ve Degerlerini Ogrenebilir.

Haftalik icerikler

Ogretim
Sira Hazirhik Bilgileri Laboratuvar Metodlarn Teorik Uygulama
1 Bukonu, "Sosyal Calismanin Temel Kavramlari" baslikli BOLUM 1'de (sayfa 3-38) Konu Sosyal
islenmektedir. Ozellikle "Bilim ve Meslek Dali Olarak Sosyal Calisma" (sayfa 3-6, 17, Anlatimi Calismaya
21, 86) ve "Sosyal Calisma Mesleginde Onemli Kavramlar" (sayfa 20-23,4,17,70) Giris ve Temel
bolimlerine odaklanabilirsiniz. Kavramlar
2 "Sosyal Calisma Sosyal Hizmet Ayrimi" (sayfa 14-16, 54) bashgdi altinda bu ayrima Konu Sosyal Calisma
deginilmistir. Ayrica "Sosyal Calisma/Sosyal Hizmet Mesleginde Onemli Kavramlar” Anlatimi ve Sosyal
(sayfa 20-23, 4, 17, 70) bolimindeki mudahale, sosyal inceleme raporu gibi Hizmet Ayrimi,
kavramlari inceleyebilirsiniz. Meslekte
Onemli
Kavramlar
3 bu konu "Sosyal Calisma Felsefesinin Ortaya Cikisi" (sayfa 106-114, 103, 149) ve Konu Sosyal
"Sosyal Calisma Meslegini Ortaya Cikaran Kosullar" (sayfa 115-122, 103, 150) Anlatimi Calismanin
baslklari altinda detaylandiriimistir. Ayrica "Sosyal Calismanin Niteligi ve Felsefesi" Felsefesi ve
(sayfa 89-92) bolimu de ilgili icerik sunmaktadir Ortaya Cikis
Kosullari
4 Bu konu, "Sosyal Calismanin Tarihi" bashkli BOLUM 2'de (sayfa 39-45, 102-128) yer Konu Sosyal
almaktadir. Ozellikle "19. Yizyil ve Sosyal Calisma" (sayfa 41, 123) ile "20. Yiizyil ve Anlatimi Calismanin
21.Yuzyilda Sosyal Calisma” (sayfa 42, 1) bolimleri dnemlidir. Tarihsel
Gelisimi:
Diinya
Ornekleri
5 Bu konu, "Tarihsel Gelisim Acisindan Tirklerde Sosyal Hizmetin Temel Nitelikleri" Konu Sosyal
bashgi altinda (sayfa 46-51, 130-143) islenmistir. "islamiyet'te Sosyal Hizmetin Anlatimi Hizmetin
Nitelikleri" (sayfa 46-48, 130) ve "Islamiyet'ten Once Tiirklerde Sosyal Hizmet" (sayfa Turklerde
49, 134) gibi alt basliklar da bu boélimde yer almaktadir Tarihsel
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Ogretim

Bu konu, "Sosyal Calismanin/Sosyal Hizmet Egitiminin Tarihi" (sayfa 52-53, 144-148, Konu
2,104, 152) boliminde ve "Sosyal Hizmet Alanlarinda; Ara Meslek Elemani Olarak Anlatimi
Sosyal Hizmet ve Danismanlik Mezunlari/Sosyal Yardimcilar" (sayfa 14, 52-53, 88)

bashgi altinda ele alinmistir

Bu konular "Sosyal Calismanin Temel Kavramlari" (sayfa 16-17) boéliminde "Sosyal Konu
Teori ve Sosyal Calisma Kurami" (sayfa 16, 58) ve "Davranis Bilimleri ve Sosyal Anlatimi
Calisma" (sayfa 17, 64) bashklari altinda bulunmaktadir

Bu konu, "Sosyal Hizmetin Yéntem ve Teknikleri" baslikli BOLUM 3'te (sayfa 66-69) Konu
yer almaktadir. Ozellikle "Bireyle Calisma" (sayfa 66-67, 173-176) ve "Grupla Galisma" Anlatimi
(sayfa 67-69, 177) alt bashklarini inceleyebilirsiniz.

Bu konular "Sosyal Hizmetin Yéntem ve Teknikleri" bashkli BOLUM 3'te (sayfa 70-76) Konu
bulunmaktadir. ilgili basliklar sunlardir: "Sosyal Hizmet Yénetimi (Sosyal Refah Anlatimi
idaresi)" (sayfa 70, 179), "Toplum Orgiitlenmesi, Toplum Kalkinmasi ve Toplumla

Calisma" (sayfa 71-72, 182), "Sosyal Eylem" (sayfa 73-75, 183) ve "Sosyal Hizmet

Arastirmasi” (sayfa 75-76, 187).

Bu konu "Sosyal Calismanin Amac, islev, Deger, Konu ve Felsefesi" baslikli BOLUM 4'te Konu
(sayfa 89-102) ayrintili olarak ele alinmistir. Ozellikle "Sosyal Calismanin Konulari" Anlatimi
(sayfa 93-94, 227), "Sosyal Calisma Mesleginin Amaci ve Hedefleri" (sayfa 94-96,

232), "Deger ve Sosyal Hizmet (Sosyal Calisma) Mesleginin Degerleri" (sayfa 90-92)

ve "Sosyal Calisma Mesleginin Bilgi Temeli" (sayfa 99-100, 254) bolimlerine

bakabilirsiniz.

Bu konu, "Sosyal Calismanin Amacg, islev, Deger, Konu ve Felsefesi" baglikli BOLUM Konu
4'te (sayfa 97-102) islenmektedir. "Etik ve Sosyal Calisma Etigi" (sayfa 97-99, 243) ve Anlatimi
"Turkiye'de Sosyal Calisma Literatlirt (Alanyazin)" (sayfa 100-102) alt basliklari bu

kapsamdadir.

> Bu konu, "Sosyal Galisma Meslegi ve Sosyal Hizmet Alanlari I" baslikli BOLUM 5'te Konu
(sayfa 113-132) yer almaktadir. ilgili bélimler sunlardir: "Sosyal Hizmet Alani ve Anlatimi
Sosyal Calisma Meslegi" (sayfa 113-115, 289), "Aileye Yonelik Sosyal Hizmetler"

(sayfa 115, 295), "Aile ici Siddet ve Sosyal Calisma Meslegi" (sayfa 115-120, 297),

"Sosyal Hizmetlerde Cocuk Refahi Alani" (sayfa 120-121, 302) ve "Sosyal Hizmetlerde

Korunmaya Muhtag Cocuk, Evlatlik ve Koruyucu Aile Hizmetleri" (sayfa 122-124, 306).

Bu konu, "Sosyal Calisma Meslegi ve Sosyal Hizmet Alanlari II" baglikli BOLUM 6'da Konu
(sayfa 133-158) detaylandiriimistir. Ozellikle "Sosyal Hizmetlerde Genclik Refahi Anlatimi

Alani" (sayfa 136-138, 344), "Sosyal Hizmetlerde Yasli Refahi Alani" (sayfa 138-141,
325), "Tibbi Sosyal Calisma Uygulamasi” (sayfa 142-143, 329), "Psikiyatrik Sosyal
Calisma Uygulamasi” (sayfa 143-147, 335), "Sosyal Hizmetlerde Engelli Refahi Alani"
(sayfa 147-148, 338) ve "Adalet Alaninda Sosyal Calisma Uygulamasi” (sayfa 148-150,
340) bolumlerine odaklanabilirsiniz.

u konu, "21. Yiizyilda Toplumsal Degisme Siirecinde Sosyal Calisma Uzerine
Degerlendirme" baglkl BOLUM 8'de (sayfa 189-214) ele alinmistir. Ozellikle "Sosyal
Calisma Meslegi Agisindan Kirsal Yapi ve Toplum Kalkinmasi" (sayfa 193-197, 409),
"Sosyal Devlet, Sosyal Refah, Sosyal Politika, Sosyal Planlama, Sosyal Adalet, Sosyal
Sorun ve Toplumsal Yapi ile Sosyal Calisma Felsefesi Acisindan Aydinlanma ve
Modernlesme" (sayfa 197-203, 414) ve "Kilresellesme ve Sosyal Calisma,
Kiresellesmenin Toplumsal Sonuglari ve Sosyal Calismaya Etkisi" (sayfa 203-206,
422) alt basliklari 6nemlidir.
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is Yukleri

Aktiviteler Sayisi Siiresi (saat)
Odev 10 1,00
Final 1 1,00
Ders Oncesi Bireysel Calisma 14 1,00
Ders Sonrasi Bireysel Calisma 14 1,00
Alan Calismasi 14 2,00
Final Sinavi Hazirhk 14 2,00
Saha/Arazi Calismasi 14 2,00
inceleme/Anket Calismasi 14 2,00
Rapor 14 2,00

Degerlendirme

Aktiviteler

Ara Sinav

Final

Agirhgr (%)
40,00
60,00

Sosyal Hizmet ve Danismanlik B&limii / SOSYAL HIZMETLER X Ogrenme Ciktisi iliskisi
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P.C.8:

P.G.9:
P.C.10:
P.C.11:
P.C.12:
P.C.13:

P.C.14:

Sosyal hizmetin temel kavramlarinin yani sira sosyal hizmetin uygulama cercevesini ve calisma alanlarini agiklar.

Sosyal hizmet alani ile ilgili glincel sorunlara sosyal hizmetin kuramlari ve uygulama bilgileri ile iliskilendirerek mtidahale eder.
Sosyal hizmetin calisma alanlari ile uygulama cerceveleri arasindaki iliskiyi aciklar.

Alanindaki kuramsal bilgileri kullanarak gelismeleri elestirel bir bakis agisiyla degerlendirir.

Sosyal hizmet alanindaki sorunlara bilimsel arastirma yontemlerini kullanarak kanita dayali ¢6ziim 6nerileri sunar.

Sosyal hizmet alaninda edindigi bilgileri kullanarak toplumdaki var olan sorunlara yonelik ¢c6ziim odakli calismalar ortaya koyar.

Hedef gruba yonelik hizmet sunum kalitesini arttirmak igin sosyal tekniker olarak birey, grup ve toplumla yaptigi ¢alismalarda sorumluluk
alarak bu alandaki yetkinligini gelistirir.

Ele aldigi sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak kurumlar arasindaki iletisimi yapilandirir.

Sosyal hizmet alani ile ilgili konularda egitici roltini kullanir.

Toplumdaki sosyal sorunlara yonelik bireylerin farkindaligini artiracak projeler tretir.

Sosyal hizmet miidahalelerinde disiplinlerarasi bir yaklasimla ekipteki diger meslek elemanlariyla isbirligi yapar.
Sosyal tekniker olarak calistigi alana iliskin yasa, yonetmelik ve meslek etik kurallarina uygun davranir.

Kendini bir birey olarak tanir; yaratici ve guicli yonlerini aciklar.

Ataturk ilkeleri ve inkilaplari hakkinda bilgi sahibidir.

P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.C.P.
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06.C.5:

Demokrasi, insan haklari, toplumsal, bilimsel ve mesleki etik degerlere uygun olarak davranir.
ilgi, yetenek ve akademik basarilari dogrultusunda sosyal faaliyetlere, mesleki alanlara ve ist &grenim kurumlarina yonelir.
Ogrenme konusundaki bireysel ihtiyaclarinin farkina varir ve ihtiyaclarina yénelik amaglar olusturarak plan yapip uygular.

Dusuncelerini ve sorunlara iliskin ¢6ztim onerilerini nicel ve nitel verilerle destekleyerek yazili ve sozlu iletisim kanallariyla farkli diizeylerdeki
birey, grup ve topluluklarla paylasir.

Birey olarak hak ve sorumluluklari dogrultusunda calismalarini organize eder.

insan davranisini aciklarken gelisim ve kisilik kuramlarindan faydalanir.

insan davraniginin sosyal cevre ile etkilesimini temel boyutlariyla agiklar.

Gelisim donemlerine, gelisim dénemlerinde karsilasilabilen uyum sorunlarina iliskin bilgileri sosyal hizmet uygulamalari igin kullanir.
Cevre koruma ve is giivenligi konularinda bilgi sahibidir.

Paydaslar arasinda ortak bir sosyal hizmet ve danismanlik anlayisi olusturabilmek icin ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir.

Bireyler problem durumlariyla karsilastiklarinda etkili ¢c6ziim yollarini bularak dogru midahale yontemlerini kullanir.

Gelisimsel olarak farkl donemlerde bulunan bireylerin gereksinimlerine uygun sosyal hizmet ve danismanlik hizmeti verir.

Etkili iletisim kurar.

Sosyal hizmete temel olusturan diger disiplinlerden (Psikoloji, Sosyoloji, Hukuk) yararlanir ve konu alanlariyla ilgili bilgiyi kullanir.
Hayat boyu 6grenme ve kendini gelistirmeye duyarlidir.

Yabana bir dil kullanarak sosyal hizmetler alanindaki uluslararasi gelismeleri takip eder.

Sosyal hizmetler ile ilgili temel bilgisayar programlari ve teknolojilerini kullanir.

Gonulltlik calismalarina katilarak sosyal dayanisma konusunda bilgi sahibidir.

Bilim ve Meslek Olarak Sosyal Hizmeti Tanimlayabilir.

Sosyal Hizmetin Uygulama Alanlarini ve Uygulama Alanindaki Dezavantajli Gruplari Bilebilir.

Sosyal Hizmetin Profesyonel Bir Meslek Olarak Ortaya Cikmasindaki Etkenleri ve Gliniimiize Kadar Olan Tarihini Ogrenebilir.
Sosyal Hizmetin Miidahale Diizeylerini ve Asamalarini Ogrenebilir.

Sosyal Hizmetin Temellerini Olusturan Bilgi, Beceri ve Degerlerini Ogrenebilir.
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